
附件 2：评审标准

评审因素 评审标准

分值构成
详细评审 70.00 分

报价得分 30.00 分

评审因素

分类
评审项 详细描述 分值 客观/主观

详细评审

技术要求

供应商响应文件完全满足采购文件技术参

数与配置要求，得 35 分；供应商响应文件

与采购文件中的非实质性要求有负偏离

的，按以下方式计算得分：

1.一般条款得分=（供应商满足一般条款的

数量÷一般条款的总数量）×10 分；

2.“▲”条款得分=（供应商满足“▲”条

款的数量÷“▲”条款的总数量）×25 分；

3.供应商此项得分=一般条款得分+“▲”

条款得分。

注：本项所述的条款数量按以下原则计算：

（1）无子项的条款：以每项条款为 1 项进

行计算；

（2）有子项的条款：以最末级的子项为 1

项进行计算。

3. （1）“▲”条款为产品重要参数，技

术参数中有明确要求的按要求提供相关材

料，未作明确要求的，提供所投产品制造

厂家公开发布的产品宣传彩页或产品图册

或检测（验）报告或其他能够证明投标产

品符合招标的证明材料予以佐证，未按要

求提供相关佐证材料或虽提供但无法佐证

的，则视为负偏离。

（2）非“▲”条款，技术参数中有明确要

求的按要求提供相关材料，未作明确要求

的在技术响应表中响应即可，但投标人必

须如实响应，自行承担相关法律责任。

35.00 客观

实施方案

根据投标人提供的针对本项目的实施方案

进行评分，内容要素包括：①项目的建设

方案，②人员配置安排，③项目实施进度

计划，④各阶段安全、质量的保证措施，

⑤安装调试方案。内容完整且完全满足招

标文件要求的得 10 分；在此基础上方案中

每有一项内容要素存在缺失或遗漏或描述

不完整或仅有大纲标题无正文内容的扣 2

分，方案内容要素中每存在一处内容不足

10.00 主观



或缺陷的扣 1 分，单项内容要素扣减分值

不超过 2 分。扣完为止。 注：内容不足或

缺陷是指：存在不适用项目实际情况的情

形、凭空编造、方案中内容前后不一致、

引用国家规范、标准失效、错误、地点区

域错误、项目采购内容缺失、与项目实际

情况及技术、服务要求无关等情况。

培训方案

根据投标人提供的针对本项目的售后服务

方案进行评分，内容要素包括：①培训目

标；②培训内容；③培训方法及人员要求；

④培训效果评价；⑤继续培训服务；⑥操

作人员的提升路径。内容完整且完全满足

招标文件要求的得 12 分；在此基础上方案

中每有一项内容要素存在缺失或遗漏或描

述不完整或仅有大纲标题无正文内容的扣

2 分，方案内容要素中每存在一处内容不足

或缺陷的扣 1 分，单项内容要素扣减分值

不超过 2 分。扣完为止。 注：内容不足或

缺陷是指：存在不适用项目实际情况的情

形、凭空编造、方案中内容前后不一致、

引用国家规范、标准失效、错误、地点区

域错误、项目采购内容缺失、与项目实际

情况及技术、服务要求无关等情况。

12.00

售后服务

根据投标人提供的针对本项目的售后服务

方案进行评分，内容要素包括：①售后服

务保障措施、技术支持、故障处理（包含：

突发事件处理、事故应急处理、人员安全

防范、安全隐患处置等），售后服务响应

（包括服务响应时间，服务响应及时性）；

②本地化售后服务能力（包含售后服务人

员数量及清单、售后经验）；③应急保障

措施，重要会议保障；④备品备件情况（包

括备品备件的渠道、备品备件的数量及质

量、更换设备的及时性）；⑤售后巡检机

制。内容完整且完全满足招标文件要求的

得 15 分；在此基础上方案中每有一项内容

要素存在缺失或遗漏或描述不完整或仅有

大纲标题无正文内容的扣 3 分，方案内容

要素中每存在一处内容不足或缺陷的扣

1.5分，单项内容要素扣减分值不超过3分。

扣完为止。 注：内容不足或缺陷是指：存

在不适用项目实际情况的情形、凭空编造、

方案中内容前后不一致、引用国家规范、

标准失效、错误、地点区域错误、项目采

15.00 主观



购内容缺失、与项目实际情况及技术、服

务要求无关等情况。

节能环保

列入本次采购清单的响应产品中属于政府

采购优先采购范围的，每有一项为节能产

品或者环境标志产品或者无线局域网产品

的得 0.5 分，非节能、环境标志产品的、无

线局域网产品的不得分。本项最多得 1 分。

注：1、节能产品、环境标志产品优先采购

范围以相应的政府采购品目清单为准。（财

政部、发展改革委、生态环境部等部门根

据产品节能环保性能、技术水平和市场成

熟程度等因素，确定实施政府优先采购和

强制采购的产品类别及所依据的相关标准

规范，以品目清单的形式发布并适时调

整。）；无线局域网产品优先采购范围以

中国政府采购网公布的《无线局域网认证

产品政府采购清单》为准。

2、响应产品属于优先采购范围内的节能产

品或者环境标志产品的，提供国家确定的

认证机构出具的、处于有效期之内的节能

产品、环境标志产品认证证书复印件并加

盖供应商公章，否则不得分；响应产品属

于优先采购范围内的无线局域网产品的，

提供《无线局域网认证产品政府采购清单》

对应页并加盖供应商鲜章，否则不得分。

1.00 客观

价格分 价格分
以本次有效的最低磋商报价为基准价， 磋

商报价得分=(磋商基准价／最后磋商报

价)*27%*100

27.00 客观


